
Pour toute information complémentaire : 

05 46 91 88 55
commercial.greta.agence-pons@ac-poitiers.fr
www.greta-poitou-charentes.fr
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Accueillir les familles en deuil 
en EHPAD

 Durée
12 heures

 Validation
Attestation de formation

 Lieu(x)
GRETA Poitou-Charentes
Agence de Pons 

Objectifs
•	 Comprendre les mécanismes psychologiques du deuil
•	 Prendre conscience de l’impact d’un décès dans les familles
•	 Engager une réflexion sur ses propres attitudes face à la mort en tant que 

professionnel et accompagnant des familles en deuil

Contenu
•	 Le concept de la mort 

-- Le deuil (facteurs réactionnels : histoire individuelle, attachement, 
personnalité ...)

-- Dynamique du deuil
-- Manifestations : émotions, comportement ...

•	 Les étapes de la vie
•	 Les représentations de la mort dans l’histoire et dans notre 

société 
-- Rites funéraires
-- Deuil dans les religions
-- Respect des croyances familiales

•	 Accueil des familles endeuillées au contact du défunt
•	 Impact de la mort dans les structures familiales
•	 Repérage des dynamiques familiales pour un accompagne-

ment de qualité
Le contenu sera adapté en fonction des attentes et des réponses aux 
questionnaires et d’autres points pourront être abordés
•	 La posture de l’intervenant   

-- La confrontation à sa propre histoire de vie (deuil, pertes)
-- L’écoute attentive / la présence authentique
-- La souffrance des familles et le rôle du personnel hospitalier
-- L’attitude professionnelle : la bonne distance
-- La solitude des intervenants

•	 Les deuils particuliers (enfants, mort accidentelle, suicide ...)

 Public

Personnels d’EHPAD

 Tarif
Demander un devis

 Dates
Nous contacter

Modalités
•	 Apports théoriques (documents fournis par l’intervenante)
•	 Travail et échanges à partir des connaissances, expériences et vécu des par-

ticipants.es

 Pré-requis
Aucun


